
La pantalla de inicio de sesión es el primer paso para entrar a PrimApp.

Campo Descripción

Usuario Normalmente tu correo o usuario asignado.

Contraseña La clave de acceso.

Inicio de sesión

Qué debes ingresar

https://docs.primware.net/uploads/images/gallery/2026-05/el2VpU7Ro0cneDD1-login.png


Campo Descripción

Idioma Permite cambiar entre español e inglés.

Recuérdame Guarda tu usuario y preferencia de idioma para próximos
accesos.

1. Escribe tu usuario y contraseña.
2. Selecciona el idioma si necesitas cambiarlo.
3. Activa Recuérdame  solo si estás usando un equipo de confianza.
4. Presiona Iniciar Sesión .
5. Selecciona empresa, rol y organización.

Si la opción está habilitada, puedes usar Regístrate  para iniciar el flujo de creación de cuenta
desde la web de PrimApp.

Pasos para entrar

Nota: el botón con engranaje abre la configuración del servidor y del modo POS.
Normalmente soporte o un administrador te indicará si necesitas cambiar algo ahí.
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